口腔動作技巧評估標準作業規範(一)
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	作業目的
	適用範圍
	使     用     器     材 、 工   具 

	口腔動作技巧評估
	凡神經、骨骼、肌肉系統受傷或罹病而造成口腔動作技巧受損病患之評估
	1. 杯子

2. 壓舌板

3. 吸管

4. 衛生紙

5. 鏡子

6. 大、小棉棒

7. 手套

8. 碼錶
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口腔動作技巧評估標準作業規範(二)
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	項次
	  操作說明或作業流程
	注    意    事    項

	壹

貳

參


	維護病人隱私
口腔感覺評估：

1、 採用棉棒輕觸來進行，包括評估味覺、冷熱覺及

觸覺等。

2、 觀察患者進食後口腔殘留狀況，以確實了解其

口腔內感覺異常部位。

靜態口腔動作功能評估：

1、 注意觀察患者顏面、雙唇、舌頭、顎咽於靜態時二側是否對稱。

2、 雙唇閉合情形。

3、 流口水嚴重程度。

以確定口腔肌肉是否有麻痺、衰弱、不協調、肌張力異常，或口腔失用現象，瞭解障礙類型與嚴重性。

自主性口腔動作技巧評估：

一、舌頭能力評估  

(1)伸出舌頭動作

(2)舌頭前後伸縮動作

(3)舌頭左右移動動作

(4)舌尖推抵兩頰動作

(5)舌頭舔上下唇動作

(6)伸出舌頭再往上翹動作

(7)舌硬顎滴答作馬蹄聲動作
	1、 執行評估或治療時，如需暴露身體部位，務必顧及病人隱私，給予適當保護。

2、 執行評估或治療時，如需暴露身體部位，務必尋找另一位同事或家屬在場。如為男性醫療人員對女性病人為觸診或診療時，如須接觸其隱私部位，則必須有另一位女性醫療人員在場始得為之。
3、 執行評估或治療時，如需暴露身體部位，應事前適當對病人說明，並取得同意後才進行操作。

4、 工作人員須注意服裝儀容並配帶識別証

5、 第一次接觸病患須先向病患及家屬自我介紹及確認病患身分

6、 第一次需主動說明評估內容並取得病患及家屬同意

7、 查看治療卡及病歷紀錄

8、 治療期間隨時注意病患之生命徵象及精神狀況

9、 執行口腔動作技巧評估之前須先評估病患精神狀況
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	項次
	  操作說明或作業流程
	注    意    事    項

	肆
	二、唇頰動作評估

(1)嘴唇收縮說”ㄨ” 動作

(2)微笑動作

(3)連續說”ㄧ~ㄨ” 動作

(4)露出上下牙齒動作

(5)鼓漲兩頰動作

(6)噘嘴作響動作

(7)咬上下唇動作

三、呼吸能力評估：不同距離吹衛生紙的動作能力評估
四、喉部功能評估：清喉嚨動作能力評估

五、下顎動作評估：上下牙相碰出聲動作評估

口腔協調動作評估標準

1、 輪替運動(alternate motion rate)：是測量雙唇、舌尖、舌根、下頷等肌肉交互運動之速度正常性及協調性的有用方法。如：/ㄚ-ㄧ-ㄨ/

2、 連續輪替運動：可測量迅速更換構音位置的能力，讓患者以快速度再三重複”ㄆㄚ、ㄊㄚ、ㄎㄚ”三音，延續時間儘可能長久，檢查者注意計算運動速率、節律、及構音的準確性。


	一、執行口腔動作技巧評估之前須先評估病患精神狀況。
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	異  常  狀  況    
	發    生    原    因
	處       理       對       策

	病患無法配合施作
病人未於上班時間前來醫療服務

	1、 病患出現昏迷、混亂、癲癇發作

2、 病患有嚴重動作、語言或認知等相關問題
1. 病患接受其他診療或檢查等原因且未事前通知治療師。
2.病患忘記時間且未來電請假或更改排程時間。
	1、 立即暫停治療，並視病患情況給予簡易措施，如給予氧氣，必要時需呼叫999，通知急救小組進行急救處理。

2、 暫停標準評估方式，改以漸進法及自然情境誘發方式進行

評估。

1. 病患接受評估及治療應事前排定時間，並按規定時間前來。
  如有特殊狀況需更動治療時間，可提前利用院內電話或當面告知治療室相關人員。由治療師根據現場作業狀況再做安排或說明。

2. 非緊急醫療狀況，人員不得利用非臨床作業時間安排或給予病人治療。如有特殊狀況應先告知單位主管，經主管同意後再做安排。
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	附錄                                                                                                 

壹、英文

1、 Diagnosis and Evaluation in Speech Pathology， Lon L. Emerick and John T. Hatten James Paul Dworkin

2、 Motor Aphasia Disorder Understanding Aphasia: A Treatment Guide，Harold Goodglass

3、 Normal and Abnormal Swallowing，Bronayn Jones and Martin W. Donner

4、 Dysarthria and Apraxia : Current Therapy of Communication Disorders，William H. Perkins

貳、中文

1、 語言與聽力障礙之評估，聽力語言學會/編1994/12/31，心理出版

2、 言語科學-理論與臨床應用，C.T. Ferrand著；楊順聰校閱；林珮瑜、何恬、李芳宜、林香均、李沛群、蔡昆憲譯2006/08/31，心理出版社

3、 語言治療評估指引，M.N. Hegde著；黃瑞珍、郭于靚審閱2008/09/03，心理出版社

4、 語言病理學基礎-第一卷曾進興主編1995，心理出版社

5、 語言病理學基礎-第二卷曾進興主編1996，心理出版社

6、 語言病理學基礎-第三卷曾進興主編1999，心理出版社

7、 音聲醫學概論蕭自佑著1999，藝軒圖書出版

8、 語言障礙評估資源手冊K.G. Shipley & J.G. McAfee著；王南梅譯2007/01/02，心理出版社

9、 吞嚥障礙評估與治療J.A. Logemann著；盛華總校閱；葉麗莉等譯2004，心理出版社



	

	
	公佈日期：2020年 04月
	修訂日期：2023年11月07日


編號：AUPL03-001














編號：AUPL03-001











編號：AUPL03-001





編號：AUPL03-001











編號：AUPL03-001








口腔動作技巧評估標準作業規範


