[image: image1.jpg]



[image: image2.jpg]








急救車管理與維護標準作業規範(一) 

                                                                                    編號：AUMD31-048
總頁數：11                                                                          頁數：11-1
	作 業 目 的
	適 用 範 圍 及 執 行 人 員
	使 用 器 材、 工 具

	壹、確保急救用物之供應及功能正常，以利於心肺腦甦醒術順利進行，爭取急救時效。

貳、急救藥品、材料管理與補充之依據。

參、維持急救車之清潔與功能正常。


	1、 適用範圍
有設置急救車之醫療單位。

貳、適用執行人員

一、技術師。

二、治療師。
三、服務員。
四、醫檢師。

	1、 設備類

1、 軟式通條…………………………………………2支

2、 剪刀 …………………………………………………… 1把

3、 光纖喉頭鏡柄………………………1個)

4、 光纖喉頭鏡葉片(3#/4#)…………………………各1個

5、 瞳孔尺 ………………………………………………… 1支

6、 筆式手電筒 …………………………………………… 1支

7、 急救板 ………………………………………………… 1個

8、 Suction流量錶  ………………………………………1個

9、 氧氣流量錶．……………………………………………1個

十、氧氣雙頭管．…………………………………………視需要

十一、聖誕樹 ………………… ………      ……………1個
2、 材料類

一、各號氣管內管(7.0/7.5)……………………………各2支

二、Ambu Bag含氧氣儲留袋雙頭管及Mask(氧氣面罩)
     依 ……………………         2組
三、90mm Air way ………………………1個

四、張口器 ……………………………………………  視需要
五、各號LMA(喉頭罩)3#/4# ……………………   … 各1個
六、各類靜脈輸液管 …………………………………… 各1個

七、安全靜脈留置針22/24# ……………………………各2支

八、無菌注射膠膜(OP Ｓite小) ………………………… 1片
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	作 業 目 的
	適 用 範 圍 及 執 行 人 員
	使 用 器 材、 工 具

	
	
	九、D5W 500mL/N/S 500mL                       各1包

十、16號鼻胃管……………………………………………1條十一、灌食空針……………………………………………1支十二、單一無菌引流袋…………………………………1個

十三、胸腔引流管 ……………………………………… 1付

十四、抽吸瓶  ………………………………………    1個

十五、14號抽痰管……………                     5條

十六、急救藥品(依醫院方規定)   …………………視需要
十七、無菌口腔棉枝………………………………………1包
十八、2% Xylocaine Jelly………………………………1條

十九、2吋紗布繃帶………………………………………1個
二十、宜拉膠帶………………………………………視需要

二十一、N95口罩…………………………………………2個
二十二、防水隔離衣…………………………… ………2件二十三、外科無菌手套6.5/7.0   ……………‥ ．2雙
二十四、護目鏡或防護面罩(擇一)………………………2個二十五、即棄式圓形手術帽………………………………2個

二十六、即棄式無菌治療…………………………………1包

二十七、18號針頭 ………………………………………2支

二十八、ABG專用空針 ……………………………………1支

二十九、各號塑膠空針50/20/10/3……………………各1支
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	作業目 的
	適 用 範 圍 及 執 行 人 員
	使 用 器 材、 工 具

	
	
	三十、試管(小紫、金黃)……………………………各1支

三十一、K-Y Jelly…………………………………………1條
三十二、2號/4號電池……………………………… ……2個
三十三、1吋透氣膠帶……………………………………1個

三十四、止血帶…………………………………………1條

三十五、封緘號碼鎖………………………………………1個

三十六、壓舌板……………………………………… …1包

三十七、楊克式抽吸管                         1支
肆、製劑類

一、75﹪酒精溶液(200mL) ………………………………1瓶
二、10﹪酒精優碘溶液(150 mL) ………………… … …1瓶
三、0.9%生理食鹽水………………………………………5瓶
四、酒精噴槍………………………………..……………1瓶
伍、表單類

一、定期點班紀錄表-使用及每2個月………………1張

二、例行點班表(常日班)                           1張 
三、急救設備點班紀錄表                …………… 1張

四、急救紀錄表(一式2聯)                       視需要
五、急救車封簽鎖取用登錄表(常日班)               1張`
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	項次
	操 作 說 明 或 作 業 流 程
	注      意       事      項

	壹


	設定及放置原則

一、各類用物依標示牌正確放置，標示牌需呈現品名及設定數量，並標示於正面位置。

二、放置原則

(一)第一層抽屜: 急救藥盤
(二)第二層至底層之物料依設置標準放置。

1. 第二層：20ml 生理食鹽水、壓舌板、Air way、筆燈、瞳孔尺、無菌注射膠膜(小)、1 吋透氣膠布、安全靜脈留置針、Gas 空針、空針、止血帶、電池、18 號針頭、試管(小紫頭及小綠頭)。
2. 第三層：Ambu(含氧氣雙頭管)、Ambu Mask、氣管內管、氣管內管通條( 軟式通條)、光纖喉頭鏡、光纖喉頭鏡柄、Lidocaine Jelly、無菌治療巾、口腔棉枝、75%酒精、酒精性優碘。

3. 第四層：LMA、剪刀、管路固定膠帶或 2 吋紗布繃帶擇一、Suction tube、防護包【防護衣、N95 口罩、防護面罩、防護帽及手術用外科手套】。

4. 第五層：靜脈輸液管、大量點滴【D5W 與 N/S】、氧氣流量錶、聖誕樹、抽吸壓力錶、胸腔引流管、抽吸瓶、NG 引流包【NG、引流袋(或夾鏈袋)、灌食空針(或空針)、K-Y Jelly 或N/S】、楊克式抽吸管(成人區)。
(三)急救車物料設置種類及數量，應依規定統一設置。 
	急救車規格統一為長庚醫學科技公司五抽屜式新型急救車(型號：DA06)
(1) 使用後Ambu Bag及Mask與轉入ICU單位請領，門診病患開立領料單領用。

(2) O2 雙頭管與Ambu是一體成型時，勿直接連接O2流量錶，

避免因不當擠壓及磨損。
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	項次
	操 作 說 明 或 作 業 流 程
	注      意       事      項

	貳


	點班原則
1. 依洗手法標準作業規範（AUMD31-028）執行洗手。
2. 定期點班：依藥劑部公告急救藥盤更換日期進行點班，包括材料、設備之數量、功能、有效期限及品質，定期點班記錄表。
3. 急救車封簽鎖開啟後：人員需於急救車使用後一小時內完成物品、藥品補充及設備功能檢查，並完成點班記錄。
4. 檢核內容包括：

(1) 位置：各類用物依標示牌正確放置，急救車標示牌呈現品名及設定數量，並標示於急救車正面位置。
(2) 數量：點班數量與設定量一致，且須分格放置。
(3) 功能：各項物品功能檢核正常
(4) 品質：檢視各項物品品質良好，無潮濕、斑點、雜質及破損，且包裝完整無破損或變質。
(5) 有效期限：所有藥品與醫材皆須標示有效日期並保持於下次換盤日後之有效期限內。
5. 清潔保養：檢核車體及車面清潔乾淨且車體功能正常；每週執行車類清潔保養。
6. 自主管理：單位主管應落實每週至少檢核一次。
	壓喉頭鏡前端處，檢測燈泡是否會亮，不需將葉片扣入鏡柄執行檢測。
1. 到期之物品須予以更換新品或重新滅菌。

2. 物料有效日期應保持於到期日前六個月以上。
3. 各類試管有效期限大於一個月。
4. 最近到期日之醫材等用物，須列入交班以提醒人員注意。
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	項次
	操 作 說 明 或 作 業 流 程
	注      意       事      項

	參


	7. 急救車與急救藥盤需上鎖管理；未使用之封簽鎖亦需有管理機制由單位主管(或指派專人)上鎖保管，取用需留有記錄與簽名，每班務必交接對點。
急救車藥物取用原則

一、病人於急救或緊急時需取用急救車藥物時，需醫師開立醫囑(含口頭醫囑)，技術師(員)方可依醫囑內容取用急救車內之藥品。

二、取用不可由技術師(員)執行靜脈注射藥物，應由醫師執行。

三、急救時取用可由技術師(員)執行之急救車藥物，當接獲口頭醫囑時應向醫師複誦醫囑內容(含：藥名、劑量、途徑)確認正確後，經二人共同核對所取藥物正確，方可執行備藥及給藥作業。

四、緊急時取用可由技術師(員)執行之急救車藥物，需二人共同核對後方可執行備藥及給藥作業。


	登錄於急救車封簽鎖點班及取用登錄表
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	項次
	操 作 說 明 或 作 業 流 程
	注      意       事      項

	肆

	清潔與維護方法

1、 清潔方法

(一)執行徹底清潔保養。
(二)使用光纖喉頭鏡以清水清洗後與供應處進行交換作業。
 (三)在HIS→倉儲→器械→護理(門診)站及檢查室器械包盤庫存管理→使用輸入使用部門代號→使用病人病歷號→刷條碼→存檔

	清潔及功能正常之標準：

1.檯面及車體無污髒、膠布痕跡及輪軸無雜物。
2.車體、支架、車輪、煞車、推把、抽屜完整無變形或鬆脫。

3.車輪推動靈活、可固定，轉動平順無雜音。
4.煞車踏板完整且功能正常。
5.抽屜拉動順暢無雜音。
6.車體把手完整且功能正常。
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	異  常  狀  況
	發     生     原      因
	處      理      對      策

	一、急救車未上鎖
二、急救藥物、儀器及設備遺失、
三、封緘鎖號碼異動
	(一)使用及點班後未上鎖。

(二)車體封緘號碼鎖被破壞。

(一)封緘鎖損毀或不見。
(二)點班不確實。
記錄不完整或錯誤

	1.瞭解事件發生過程及原因，並報告主管。

2.檢視內容物，若有遺失或遭破壞，則維持現場並立即通報單位主管、警衛課(組)及院區高警訊藥品管理人，若有裝設監視器設備單位，請院區警衛課(組)先行調閱監視錄影帶以瞭解單位人員進出情形及是否有可疑人員。

3.藥盤送至藥局確認藥物並重新更換號碼鎖，急救車內設備重新檢視並更換封緘號碼鎖。
1.瞭解事件發生過程及原因，並報告主管。

2.檢視內容物，若有遺失或遭破壞，則維持現場並立即通報單位主管、警衛課(組)及院區高警訊藥品管理人，若有裝設監視器設備單位，請院區警衛課(組)先行調閱監視錄影帶以瞭解單位人員進出情形及是否有可疑人員。

3.高警訊藥品遺失、失竊者，應立即通知上一級主管以及藥劑科管理人員處理。

4.或遭竊部門，需於事件發生72小時內完成「事件處理提

案表」呈報。

5遺失之藥品及設備開立「領料單」經主管核准後重新領料。

1.立即重點急救車物品是否短缺或遺失、並更換新緘鎖毀。
2. 瞭解事件發生過程及原因，並報告主管。
3.依實況進行PDCA流程及輔導記錄之改善建置。
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	異  常  狀  況
	發     生     原      因
	處      理      對      策

	三、儀器設備功能不佳

四、物品過期


	(一)抽吸器功能不佳。

1.引流管阻塞。

2.沾有分泌物未去除、卡住。
3.瓶身破損。

4.真空抽吸壓力錶損壞。
 (二)氧氣流量錶功能不佳

1.氧氣流量錶的鈕無法運轉、裝置。

2.接觸不良。

(三)喉頭鏡功能不佳

1.接觸不良。

2.電池電量用盡。

3.燈泡故障。

(四)Ambu Bag及瓣膜無法閉合。

點班不確實。
	更換引流管。
當班立即清潔及更新設備，使用後確保清潔及乾燥。
更新抽吸瓶身。

送工務課修理。
更換氧氣流量錶。

送工務課修理，檢查接頭部位之接觸狀況。

檢查接頭各部位接觸是否密合。

更換電池。

送儀器課更換燈泡。

1.立即更換功能正常的Ambu Bag及Mask。

2.提報不良品反應作業。
(一)立即更新有效期限內之物料。

(二)加強人員點班職責及正確性。
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	參考資料：
1. 政令規章/院區規章/台北、林口院區/規章編號L35008急救車物料設置與管理作業要點
2. 政令規章/院區規章/台北、林口院區/規章編號：L3AM02急救藥品管理政策
3. 政令規章/院區規章/台北、林口院區/規章編號 L3BM01藥事管理政策與程序． 
4. 政令規章/醫品病安/規章編號Q03004急救小組作業準則
5. AUMD31-047胸腔內科檢查室異常處理標準作業規範
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	一、急救車規格：五抽屜、上鎖裝置。

二、設置院區：林口院區。

三、設置標準：
桌面-酒精噴槍  背面-急救板  

側面-常用兒科急救藥物建議劑量對照表、急救車點班本、急救記錄表、CPCR記錄表、急救藥盤藥物作用、副作用與注意事項一覽表
第一抽屜：急救藥盤。
第二抽屜：20ml 生理食鹽水、壓舌板、Air way、筆燈、瞳孔尺、無菌注射膠膜(小)、1 吋透氣膠布、安全靜脈留置針、Gas 空針、空針、止血帶、電池、18 號針頭、試管(小紫頭及小綠頭)
第三抽屜：Ambu(含氧氣雙頭管)、Ambu Mask、氣管內管、氣管內管通條(軟式通條)、光纖喉頭鏡、光纖喉頭鏡柄、Lidocaine Jelly、無菌治療巾、口腔棉枝、75%酒精、酒精性優碘。
第四抽屜：LMA、剪刀、管路固定膠帶或2吋紗布繃帶擇一、Suction tube、防護包【防護衣、N95口罩、防護面罩、防護帽及手術用外科手套】
第五抽屜：靜脈輸液管、大量點滴【D5W與N/S】、氧氣流量錶、聖誕樹、抽吸壓力錶、胸腔引流管、抽吸瓶、NG引流包【NG、引流袋(或夾鏈袋)、灌食空針(或空針)、K-Y Jelly或N/S】、楊克式抽吸管(成人區)。
備註：1.急救車應上鎖且每日盤點號碼鎖，上鎖位置：急救車主體、急救藥盤。
2.依藥劑部公告急救藥盤更換日期進行點班，包括材料、設備之數量、功能、有效期限及品質，定期點班記錄表。

3.急救車封簽鎖開啟後：人員需於急救車使用後一小時內完成物品、藥品補充及設備功能檢查，並完成點班記錄。
4.急救車物料設置種類及數量，應依規定統一設置。

	制定日期：2013年09月
	修訂日期：2024年08月第六次修訂


長庚紀念醫院 (林口)胸腔內科檢查室





適用對象:技術師(員)、醫檢師(員) 、治療師(員) 、服務員
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使   用   規   定    





一、擔任本職務執行作業者，應詳讀本手冊，並嚴格遵照執行。


二、倘若對所訂內容有疑問，應立即向直屬主管請教，務以徹底瞭解為要。


三、對所訂內容如有改善意見時，應反應直屬主管並作充分溝通，俾使內容


更為完整。


四、另為免掛漏萬一，各職務作業規範建議明列照護行為，若有涉及他科專


業領域，須參照他科標準作業規範執行之。





   目         錄   





標   題                                                      頁數


壹、目的、適用範圍與具…………………………………            11-1~11-3


貳、操作標準………………………………………………………     11-4~11-7


參、異常狀況及處理對策…………………………………………     11-8~11-9


肆、參考資料                                               11-11








急救車管理與維護標準作業規範

