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如何申請: 市話撥打1966，會有專人接洽並到府評估您所需要的服務
申請資格: 65歲以上老人、55歲以上原住民、50歲以上失智者、不分年齡領有身心障礙手冊者
服務項目: 
· 照顧服務(照顧員到府協助食衣住行生活起居、陪同外出就醫、到府協助復健復能、日間照顧中心)
· 交通接送服務(往返醫療院所、復健)
· 居家生活輔具購置/租賃及居家無障礙設施改善
· 喘息服務(將個案暫時託付給日間照顧中心/長照機構，或是照顧員到府，讓照顧者能有半天或一天的時間休息)
聯絡1966之後，政府會請照顧管理專員到府評估，根據個案失能狀況及需求擬定照顧計畫及核定補助額度，再由個案管理員協助連結服務，提供合適的照顧服務。
家屬可以根據需要與專員溝通，但是無法包山包海，主要還是以個案為主。舉例來說若是個案原本為家庭核心人物，因故失能後，照顧員可以到府協助個案本來準備食物與打理衛生，但是不能取代個案原本的家庭功能準備全家人的食物及家庭清潔。
有外籍看護工可以申請嗎?
· 照顧及專業服務額度僅給付30%，且限使用專業服務、到宅沐浴車服務
· 其餘交通接送、輔具無障礙設施及喘息服務依然都可以使用
如果經過評估後，沒有失能還是可以使用社區照顧關懷據點跟巷弄長照站
家庭照顧者關懷專線: 0800-507272 (若是對福利資源有需求或是不清楚的地方可以提供諮詢)
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